Politica de Privacidade — MundoTech

Ultima atualizag&o: 20 de julho de 2026
1. Introducgao

A MundoTech valoriza a privacidade e a seguranca dos dados pessoais dos seus
clientes. Esta Politica de Privacidade explica como recolhemos, utilizamos,
armazenamos e protegemos as informacgdes fornecidas pelos utilizadores ao aceder
ao nosso website, as nossas redes sociais ou ao realizar compras nas nossas lojas
fisicas e online.

Ao utilizar os nossos servicos, o cliente concorda com as praticas descritas nesta
Politica de Privacidade.

2. Dados Pessoais Recolhidos
A MundoTech podera recolher os seguintes dados pessoais:
Nome completo; Enderego de e-mail; Numero de telefone;

Dados necessarios para o processamento de pagamentos. Os dados séo fornecidos
voluntariamente pelos clientes durante o processo de compra, contacto ou
solicitacdo de atendimento.

3. Finalidade da Recolha dos Dados

Os dados pessoais sao utilizados exclusivamente para:

Processar e gerir pedidos de compra; Prestar atendimento ao cliente;

Melhorar continuamente os nossos produtos, servigos e experiéncia do utilizador.

A MundoTech nao utiliza os dados para finalidades incompativeis com as descritas
nesta Politica.

4. Partilha de Dados

A MundoTech nao vende, aluga nem partilha os dados pessoais dos seus clientes
com terceiros para fins comerciais.

5. Segurancga das Informagoes

Adotamos medidas técnicas e organizacionais adequadas para proteger os dados
pessoais contra acesso nao autorizado, alteragao, divulgacédo ou destruigcao.

Embora nos esforcemos para garantir a maxima seguranga, nenhum sistema de
transmissao ou armazenamento de dados é totalmente imune a riscos.

6. Conservagao dos Dados



Os dados pessoais serao conservados apenas pelo periodo necessario para
cumprir as finalidades para as quais foram recolhidos ou conforme exigido pela
legislagéo aplicavel.

7. Direitos dos Clientes
Os clientes podem, a qualquer momento:

Solicitar acesso aos seus dados pessoais; Solicitar a correcdo de dados incorretos
ou desatualizados; Solicitar a eliminacédo dos seus dados, quando permitido por lei;
Esclarecer quaisquer duvidas relacionadas com o tratamento das suas informacodes.

8. Cookies

O website da MundoTech podera utilizar cookies para melhorar a experiéncia de
navegacao, otimizar o desempenho do site e compreender a forma como os
visitantes utilizam os nossos servigos.

O utilizador pode gerir ou desativar os cookies através das configuragdes do seu
navegador, embora isso possa afetar algumas funcionalidades do website.

9. Alteragoes desta Politica

A MundoTech podera atualizar esta Politica de Privacidade sempre que necessario.
A versado mais recente estara sempre disponivel no nosso website.

10. Contacto

Para qualquer duvida, pedido ou reclamacgao relacionada com esta Politica de
Privacidade ou com o tratamento dos seus dados pessoais, entre em contacto
connosco através dos nossos canais oficiais:

E-mail: Info.mtechlub@gmail.com
Telefone: +244 944309441
Whatsapp: +244 955377824

A MundoTech compromete-se a tratar todas as solicitagdes com seriedade,
transparéncia e respeito pela privacidade dos seus clientes.



